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Editorial

-
J'ai le plaisir de vous présenter la premiére édition des chiffres clés de la Direction régionale de G
I’économie, de I'emploi, du travail et des solidarités (Dreets) de Normandie. En charge des questions o
économiques et sociales, cette direction régionale, créée le 1° avril 2021, résulte du regroupement .
de la Direction régionale des entreprises, de la concurrence, de la consommation, du travail et de
I’'emploi (Direccte) et de la Direction régionale de la cohésion sociale (DRCS). ’

Cet ouvrage dresse, au travers de tableaux, graphiques et carte, une vue d’ensemble précise et rigoureuse des
caractéristiques normandes sur les questions d’emploi, de travail, d’activité économique et de cohésion sociale.

Il situe également la Normandie par rapport a la France métropolitaine et rend visible les spécificités de chacun des

départements normands tant en matiére économique que sociale.

Les données recensées dans ce document ont été recueillies et exploitées par le service observation, études,
statistiques et évaluation de la Dreets. Elles proviennent pour la plupart de sources ministérielles et partenaires divers,
offrant ainsi la possibilité de comprendre, de construire et d’accompagner les politiques publiques au plus pres des
spécificités régionales. Cela permet d’éclairer les acteurs locaux, les partenaires sociaux, les administrations et les
collectivités locales dans les définitions des actions a mener.

Afin d'approfondir certains thémes ou de s’'informer de |'actualité de la Dreets, je vous invite également a consulter

notre site internet: https://normandie.dreets.gouv.fr/.

Je tiens a remercier I'ensemble des contributeurs qui ont permis la réalisation de cette brochure et vous souhaite une
bonne lecture.

Michéle LAILLER-BEAULIEU
Directrice régionale de I'économie,

de I'emploi, du travail et des solidarités de Normandie
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PARTIE 1

Données de cadrage



Démographie - Population

ado e e Orne O andie
Population au 1er janvier 2019 694 905 599 507 495 045 279942 1255633 3325032 65 096 768
Part des femmes 52,0% 51,3% 51,2% 51,3% 51,9% 51,7% 51,6%
Part des moins de 25 ans 29,8% 30,0% 26,2% 26,4% 30,5% 29,3% 29,5%
Part des 65 ans et plus 21,4% 19,1% 24,6% 25,8% 19,8% 21,2% 20,0%
Part des 75 ans et plus 10,0% 8,4% 12,2% 12,8% 9,2% 10,0% 9,5%
Part des immigrés® 3,7% 5,2% 2,6% 4,3% 5,5% 4,5% 9,8%
Part des étrangers® 2,6% 3,7% 1,9% 3,3% 3,9% 3,3% 71%
jPaanr\tliceirezlec:npsopulation résidant en QPV(3) au 1er 4,5% 51% 3,0% 5,0% 7.8% 5,7% 7,4%
Part de la population résidant en ZRR® 18,9% 5,9% 31,1% 68,5% 6,1% 17,7% 14,7%
Nombre de familles 192 992 172 418 142 700 79 014 349774 936 898 17 952 537
Part des familles monoparentales 14,3% 14,7% 12,0% 12,8% 16,0% 14,6% 15,9%
Indice de vieillissement® 89,9 74,6 112,0 16,7 80,7 88,5 83,8
Espérance de vie a la naissance en 2021 Hommes 78,6 ans 78,2 ans 78,1 ans 77,7 ans 78,0 ans 78,2 ans 79,4 ans
Espérance de vie a la naissance en 2021 Femmes 84,8 ans 84,4 ans 85,2 ans 84,9 ans 84,3 ans 84,6 ans 85,5 ans
Estimation de population au 1er janvier 2021 | 695 207 595 697 492 667 275624 1254203 3313398 65 447 454

@ Immigrés : personnes qui résident en France et sont nées étrangéres a I'étranger

@ Etrangers : personnes qui résident en France et ne possédent pas la nationalité francaise

A9 qQpv : quartiers prioritaires de la politique de la ville ; ZRR : zones de revitalisation rurale

®) Indice de vieillissement : nombre de personnes de 65 ans et plus pour 100 personnes de moins de 20 ans
Sources : Insee - Recensement de la population (RP) 2019 et 2018, état civil, estimation de population




(* Démographie - Population
N Année 2019 S

780 571

40 475 554

Population 15-64 ans au 1er janvier 2019 427 743 368 051 291848 162 194 2 030 406

Population 15-64 ans Hommes 210 643 182 847 147 775 81543 383 685 1006 493 19 987 975
Population 15-64 ans Femmes 217 100 185 204 144 072 80 651 396 886 1023913 20487 579
Taux d'activité” 15-64 ans 731% 75,4% 74,7% 731% 72,7% 73,6% 74,3%
Taux d'activité 15-64 ans Hommes 75,0% 78,0% 76,7% 751% 75,6% 76,1% 771%
Taux d'activité 15-64 ans Femmes 71,2% 72,8% 72,7% 71,0% 69,8% 711% 71,6%
Taux d'emploi® 15-64 ans 64,0% 65,5% 67,0% 63,7% 61,8% 63,8% 64,7%
Taux d'emploi 15-64 ans Hommes 65,9% 68,3% 69,2% 65,6% 64,6% 66,3% 67,6%
Taux d'emploi 15-64 ans Femmes 62,2% 62,7% 64,6% 61,8% 59,1% 61,4% 61,9%
Population active 15-64 ans 312 658 277 474 218 072 118 505 567 244 1493 954 30075 213
Population active 15-64 ans Hommes 158 057 142 709 113 314 61230 290176 765 486 15 401932
Population active 15-64 ans Femmes 154 601 134 765 104 758 57 275 277 069 728 468 14 673 281
Taux de chémage™ RP? 15-64 ans 12,4% 13,1% 10,4% 12,8% 15,0% 13,3% 12,9%
Taux de chémage Hommes 12,2% 12,5% 9,7% 12,6% 14,6% 12,8% 12,3%
Taux de chémage Femmes 12,7% 13,8% 11,2% 12,9% 15,4% 13,7% 13,6%
Part des NEET® parmi la population de 16- 16.6% 21,6% 17.0% 20,4% 20,0% 19.1% 18.0%
25 ans

Part des NEET Hommes 17,5% 221% 16,7% 21,4% 20,5% 19,6% 18,4%
Part des NEET Femmes 15,7% 21,1% 17,3% 19,2% 19,5% 18,6% 17,6%

@ Voir le site de I'lnsee pour les définitions

@ Lorsqu'il est calculé & partir des données du recensement de la population (RP), le taux de chémage est basé sur un concept

https://www.insee.fr/fr/metadonnees/definitions

déclaratif. Il n'est pas comparable au taux de chémage au sens du Bureau International du Traval (BIT).

® NEET (neither in employment nor in education or training) : personne qui n’est ni en emploi, ni en études, ni en

formation (formelle ou informelle).

Source : Insee - Recensement de la population (RP) 2019



https://www.insee.fr/fr/metadonnees/definitions

Logement

29 201704

Nombre de ménages* au Ter janvier 2019 317127 254 430 229 482 129193 570 684 1500 917
Nombre de logements au 1er janvier 2019 422 082 298 148 299 656 165100 649 681 1834 668 35580943
Part des résidences principales 751% 85,3% 76,6% 78,3% 87,8% 81,8% 82,1%
Part des résidence secondaires et logements

_ & 17,9% 6,3% 15,0% 10,5% 4,0% 9,9% 9,8%
occasionnels
Part des logements vacants 6,9% 8,4% 8,4% 1,2% 8,2% 8,2% 8,1%
Nombre de logements sociaux au 1er janvier
2021 59 840 42 513 37 866 21168 148 713 310100 5038 864
Part des logements sociaux en QPV 21,4% 29,4% 23,7% 31,6% 26,8% 26,1% 29,5%
Nombre de logements sociaux pour

- T 864 714 771 769 1189 938 772

10 000 habitants au 1er janvier 2021
Taux de logements sociaux** 18,9% 16,7% 16,5% 16,4% 26,1% 20,7% 17,3%

*Nombre de ménages = nombre de résidences principales

**La loi impose a certaines communes en zone urbaine de disposer d'un nombre de logements sociaux représentant au moins

20 % ou 25 % des résidences principales.

Sources :
Insee - Recensement de la population (RP) 2019

Ministére de la Transition écologique - SDES, Répertoire des logements locatifs des bailleurs sociaux (RPLS) ; Insee -Estimation de population




Revenu - Niveau de vie

[a-ai}

Année 2020 SRS : S S Rl RERSREE tropolitaine
Produit Intérieur Brut (PIB) (p) nd nd nd nd nd 90103 M€ | 2257 492 M€
PIB par habitant (p) nd nd nd nd nd 27168 € 34536 €
M€ : Symbole du mégaeuro, unité monétaire valant un million d'euros
(p) Données provisoires

Année 2019 S - S S i RERSIES el
Part des ménages fiscaux imposés 56,1% 58,0% 51,6% 48,2% 55,4% 54,8% 57,6%
Niveau de vie médian des ménages 21730 € 21790 € 21250€ 20350€ 21300 € 21380 € 21930 €
Taux de pauvreté 12,1% 12,5% 11,4% 15,1% 14,8% 13,3% 14,5%

. alvado e a < Orne S O and

Année 2021 a e opo

Nombre de dossiers de surendettement
L 1386 1659 986 647 3619 8297 120 968

déposés
Nombre de personnes surendettées 1556 1968 1146 759 4120 9 549 133676
Sources :

Insee, Produits intérieurs bruts régionaux et valeurs ajoutées régionales
Insee-DGFiP-Cnaf-Cnav-Ccmsa, Fichier localisé social et fiscal (Filosofi)
Ministére de la Justice et des Libertés, Répertoire Général Civil - Banque de France



Revenu - Niveau de vie

Calvados

Manche

Seine-

Normandie

France

Année 2019 Maritime métropolitaine
Revenu salarial annuel moyen 20720€ 22550€ 20800€ 19270€ 22450¢€ 21630€ 23400 €
Hommes 23070 € 25100 € 23430€ 21190 € 25220 € 24210 € 26 000 €
Femmes 17 810 € 19070 € 17 300 € 16 790 € 18 540 € 18170 € 20 060 €
Cadres (y c les chefs d'entreprise salariés) 40 850 € 43 040 € 40 250 € 38610 € 42 840 € 41920 € 45530 €
Professions intermédiaires 24270 € 26 460 € 24790 € 23860 € 26130 € 25470 € 24890 €
Employés 14 650 € 15660 € 14670 € 14 660 € 15090 € 14 990 € 15160 €
Ouvriers 17 310 € 18 620 € 18 210 € 17 110 € 18 990 € 18 310 € 17 270 €

Salaire net annuel moyen
L. . 25754€ 27368€ 25288€ 23928¢€ 27 501 € 26528 € 29132 €

en équivalent temps plein
Hommes 27 592 € 29363 € 27 221€ 25406 € 29652 € 28523 € 31227 €
Femmes 23259 € 24401 € 22415 € 21854 € 24142 € 23575 € 26196 €
Cadres (y c les chefs d'entreprise salariés) 45 258 € 46 970 € 43949 € 43 303 € 47 049 € 46 078 € 50691 €
Professions intermédiaires 27893 € 29815 € 27 881¢€ 27123 € 29613 € 28893 € 28914 €
Employés 20 096 € 20782 € 19939 € 19704 € 20552 € 20336 € 20878 €
Ouvriers 21527 € 23067 € 21948 € 21349 € 23428 € 22578 € 21980 €

Champ : Salariés au lieu de résidence, du secteur privé et des entreprises publiques, y compris les bénéficiaires de contrats aidés et contrats de

professionnalisation. Sont exclus les agents du secteur public, les apprentis, les stagiaires, les salariés agricoles et les salariés des particuliers employeurs.

Source : Insee, Base Tous salariés




Taux de chémage

Y
- Taux de chémage localisés en moyenne annuelle (en %)

Année 2021 e - S S 3 e SR
Ensemble 71% 7,8% 5,6% 7,2% 8,6% 7,6%
Hommes 7,4% 7,8% 5,6% 7,5% 8,8% 7.7%
Femmes 6,7% 7,9% 5,5% 6,7% 8,4% 7,4%
15-24 ans 18,0% 21,7% 14,2% 18,4% 21,9% 19,6%
25-49 ans 6,3% 6,7% 4,8% 6,5% 7,4% 6,6%
50 ans et plus 4,7% 5,5% 3,9% 4,6% 5,9% 51%

@ Taux de chémage au sens du Bureau international du travail (BIT)

Taux de chémage en moyenne annuelle par départements

Source : Insee, Taux de chémage localisés, enquéte emploi DOM
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Demande d'emploi

4éme trimestre 2021 = - - S e R opolitaine

DEFM®™ de catégorie A, B, C? 54 268 49 075 31367 19877 110 451 265 039 5432676
Evolution annuelle (DEFM cat. A, B, C) -7,.7% -6,3% -8,6% -7,6% -6,6% -71% -6,0%
Part des femmes 52,5% 53,8% 54,7% 51,4% 51,5% 52,5% 51,7%
Evolution annuelle (femmes) -6,8% -5,7% -7,8% -7,5% -6,3% -6,6% -5,5%
Part des moins de 25 ans 14,4% 14,5% 14,2% 15,6% 15,5% 15,0% 12,6%
Evolution (moins de 25 ans) -14,4% -12,8% -19,6% -13,4% -12,8% -14,0% -12,6%
Part des DELD® 48,5% 51,5% 47,7% 49,0% 51,4% 50,2% 49,1%
Evolution annuelle (DELD) -8,9% -8,4% -10,3% -9,4% -9,7% -9,3% -6,2%
Part des DE BOETH™ 8,7% 9,1% 9,3% 9,3% 8,4% 8,8% 8,4%
Evolution annuelle (DE BOETH) +0,8% -10,1% -7,5% -7,6% -4,5% -5,3% 1%
DEFM de catégorie A® 29 350 26 867 16 027 10 883 62 397 145 524 3165 441
Evolution annuelle (DEFM de cat. A) -15,5% -13,2% 17,1% -13,6% -13,4% -14,2% -13,0%

Unité : moyenne mensuelle sur le trimestre

@ DEFM : demandeurs d'emploi inscrits en fin de mois & Péle emploi

@ Catégorie A,B,C : ensemble des demandeurs d'emploi tenus de réaliser des actes positifs de recherche d'emploi

® DELD : demandeurs d'emploi de longue durée

“ DE BOETH : demandeurs d'emploi bénéficiaires de I'obligation d'emploi des travailleurs handicapés

®) Catégorie A : demandeurs d'emploi tenus de réaliser des actes positifs de recherche d'emploi, sans emploi

Source : PSle emploi / Dares, STMT (statistiques mensuelles du marché du travail). Données brutes au 4éme trimestre 2021
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Emploi

Année 2020 = Serrerarsl e
Emploi total (p) 289123 200 565 200 804 105 865 515093 1311450 27 841 863
Evolution annuelle -0,8% -1,2% -0,6% -0,4% -0,4% -0,7% -0,9%
Emploi salarié (p) 257181 178 988 176 572 92 205 473 537 1178 483 24 877 681
Evolution annuelle -1,1% -1,5% -0,8% -0,3% -0,6% -0,9% -1,2%
Emploi non salarié (p) 31942 21577 24 232 13 660 41556 132 967 2964182
Evolution annuelle +1,6% +0,7% +0,7% -0,6% +2,1% +1,2% +1,4%
(p) Données provisoires
Année 2021 ' ‘ S i RERSRSS el
DPAE* - Ensemble 285 341 121310 120 279 74 258 429 884 1033 358 23197 985
CDI 37 509 23 460 21088 9 586 61030 152 342 4 315 359
CDD de plus d'un mois 51523 27 363 26 285 15152 75038 195 275 4 415 801
CDD de moins d'un mois 196 309 70 487 72 906 49 520 293 816 685 742 14 466 826

*Déclaration préalable a I'embauche

Champ : ensemble des activités concurrentielles, hors interim et hors entreprises affiliées a la MSA

Sources : Insee, Estimations d'emploi ; Acoss - Urssaf, Données CVS
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Emploi

Obligation d'emploi des travailleurs handicapés (OETH) - Ensemble des établissements assujettis

Année 2019 a e opolitaine
Nombre d'établissements assujettis 1057 700 677 410 1837 4681 96 048
Effectifs salariés dans I'ensemble des
CCHis sataries dans 16 89139 63886 62116 34292 183714 433147 10 097 415
établissements assujettis
Nombre théorique de travailleurs
handicapés que les établissements devraient 4814 3469 3374 1850 10 084 23591 556 605
employer
Nombre de travailleurs handicapés
: . 4 866 3726 3481 1969 8776 22 818 489 880
employés en personnes physiques
Nombre de travailleurs handicapés
. . 3831 3033 2845 1628 7193 18 531 395627
employés en unités bénéficiaires
Nombre de travailleurs handicapés
) L . 3423 2776 2 569 1480 6538 16 785 358 609
employés en équivalents temps plein ***
Taux d'emploi de travailleurs handicapés en
P . 3,8% 4,3% 4,1% 4,3% 3,6% 3,9% 3,6%
équivalents temps plein

Source : Agefiph-Dares, DOETH - traitement Dares
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T Emploi

Emplois détachés, en moyenne annuelle

Année 2021 EES E : Clffls . : :
Effectif 231 164 760 101 877 2133 57 524
Taux de recours 0,13% 0,13% 0,63% 0,17% 0,28% 0,27% 0,33%
Emploi intérimaire au lieu de I'établissement utilisateur
Année 2021 = - - S e - : opo
Effectif intérimaire moyen sur 5 jours
au mois de décembre (fin de mois) 9480 8624 6234 3805 17 192 45 335 819187
Z::::jv:Z:\lﬁ::'p?:::ir:posy;zin 8938 8478 6021 3556 16141 43134 772 690
dont agriculture 77 40 73 34 59 283 4 064
dont construction 1648 779 1180 286 3810 7703 144 604
dont industrie 3204 4 367 3075 2 416 6 520 19 582 264 420
dont tertiaire 4009 3292 1693 820 5752 15 566 359 601
Nombre de contrats conclus sur I'année 279 331 219 745 147 791 103 078 363039 1112 984 19 956 508
Durée moyenne d'une mission (en semaines ) 1,62 2,02 2,09 1,74 2,24 1,97 1,98

Sources :

Fichier statistique SIPSI, DGT-Dares, calculs Dares. Données brutes (non désaisonnalisées)
Dares, P6le Emploi - Données CVS révisées en septembre 2022
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- Politique de I'emploi

Alternance

Année 2021 : : S T RS el
Entrées en apprentissage 8 824 5024 5884 2847 12 892 35471 715776
dont secteur public 206 132 119 46 337 840 21000
Stock au 31 décembre 10 581 6 594 7 265 3547 16 368 44 355 872294
dont secteur public 244 175 148 58 453 1078 27 190
Année 2021 = - - S e - : étropolitaine
PEC™ Tous publics 250 407 299 88 564 1608 29 759
PEC Jeunes 328 373 210 238 885 2034 30 285
CIE® Jeunes 695 920 885 393 2276 5169 68 283
PEC QPV ZRR 237 113 220 424 466 1460 28 575

Emplois francs
Nombre de prescriptions 216 155 95 72 528 1066 26 527
Objectif de I'année 173 170 95 58 564 1060 29 200
Prescriptions restant a réaliser 0 15 0 0 36 0 2673

@ PEC : Parcours emploi compétences

@ Contrat initiative emploi

Sources : Dares, S| Apprentissage ; DGEFP, Systeme d'Information Décisionnel (SID)

Données hors éducation nationale pour les PEC
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- Politique de I'emploi

Année 2021 3 e opolitaine
PACEA - entrées 3773 3873 3082 1911 9622 22 261 418 791
Evolution annuelle +34,4% +43,0% +34,8% +42,9% +43,5% +40,5% +25,9%
dont Garantie jeunes 1762 2112 1387 1033 6198 12 492 158 376
Evolution annuelle +137,5% +105,6% +91,8% +100,2% +89,7% +99,1% +84,9%
PACEA - stock 3957 3730 3320 1781 10 960 23748 488 265
Evolution annuelle +32,8% +36,7% +25,5% +12,7% +28,2% +28,5% +17,1%
dont Garantie jeunes 1687 1956 1272 955 5951 11 821 149 364
Evolution annuelle +138,3% +106,1% +87,9% +98,1% +86,0% +96,5% +83,3%
. ado < < Orne S O d
Année 2021 e
Jeunes accueillis en mission locale pour la
. . 4010 3566 2635 1925 8 419 20 555
premiére fois
Evolution annuelle +19,5% +20,9% +8,6% +13,8% +17,6% +16,9%
Jeunes accompagnés par les missions
9 509 8 519 7 296 4875 22 936 53135
locales
Evolution annuelle +8,9% +8,6% +11,8% +4,6% +8,5% +8,7%
Services civiques 129 170 130 94 443 966
Evolution annuelle 0,0% +38,2% +7,4% -10,5% +44,8% +23,2%
Parrainages 49 188 101 72 975 1385
dont QPV 0 45 6 15 160 226

Sources : DGEFP ; Imilo - traitements DARES et traitement Dreets
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PARTIE 2




Vie des entreprises

Année 2019 alvado : : Srne . ermanc
Nombre d'établissements actifs employeur
o 24081 16 406 16107 9527 35672 101793 2195898
a fin décembre
Champ : hors secteur de la défense et hors particuliers employeurs
, alvado e e Orne S O and
Année 2021 a e opolitaine
Nombre de créations d'entreprises 8 597 5775 3823 2241 13075 335M 969 381
Part de I'industrie 6,0% 6,4% 8,0% 7.7% 5,4% 6,2%
Part de la construction 8,9% 13,4% 9,1% 12,0% 8,8% 9,9% 8,9%
Part du commerce, transport,
) . 33,0% 28,7% 31,1% 29,0% 35,2% 32,6%
hébergement, restauration
Part de I'administration publique,
_ on publique, 8,3% 8,2% 7,8% 8,6% 8,6% 8,4% 9,2%
enseignement, santé & action sociale
Part des autres services 43,9% 43,3% 441% 42,7% 42,0% 43,0%
Nombre de défaillances d'entreprises 195 179 171 88 354 987 27 609

Champ : ensemble des activités marchandes non agricoles

Sources :

Insee, Fichier localisé des rémunérations et de I'emploi salarié (Flores)

Insee, Répertoire des entreprises et des établissements (Sirene)
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Vie des entreprises

Plans de sauvegarde de I'emploi (PSE) en Normandie

Nombre de PSE en 2021 8 8 2 21 42
Nombre de PSE en 2020 12 16 1 55 87
Nombre d'emploi supprimés envisagés en 2021 160 282 81 56 348 927
Nombre d'emploi supprimés envisagés en 2020 310 509 27 56 2 045 2947
Nombre de ruptures conventionnelles collectives

Nombre de dossiers en 2021 1 0 0 5
Nombre de dossiers en 2020 1 0 5 13
Nombre d'emplois supprimés en 2021 64 0 0 78 150
Nombre d'emplois supprimés en 2020 106 21 2 0 49 178

Source : DDETS / SI RUPCO
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Vie des entreprises

Activité partielle (données consolidées)

Calvados

Nombre d'heures autorisées

Seine-Maritime Normandie

France

métropolitaine

Année 2021

39880534 23824546

11392906 10599 747

83042680 168740413

4056 150 767

Année 2020 66323792 39683144 41800283 23691720 124473803 295972742

Evolution -39,9% -40,0% -72,7% -55,3% -33,3% -43,0% -34,1%
Nombre d'heures consommées

Année 2021 8 811534 4564179 3505 280 1830449 13057 306 31768 748 870 003 326

Année 2020

Evolution

22066 373 12 526 785
-60,1% -63,6%

11713 483 5949 625
-70,1% -69,2%

36 237 602 88 493 868
-64,0% -64,1%

-61,4%

Les 5 secteurs ayant demandé le plus d'activité partielle

2021

Restauration

Commerce de détail, a I'exception
des automobiles et des motocycles

Transports terrestres et transport par
conduites

Hébergement

Industrie automobile

0% 5% 10% 15% 20%

18%

—

Sources : ASP [ DGEFP - Sinapse, traitements Dares

Les 5 secteurs ayant consommé le plus d'activité partielle

2021

Restauration

Commerce de détail, a I'exception
des automobiles et des motocycles

Hébergement

Activités sportives, récréatives et de

loisirs

Industrie automobile

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

- -

8%

“E

5%

33%
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Activité économique

Importations en Normandie en 2021

Belgique Etats-Unis Allemagne Chine

Source : Douane frangaise

Russie

Exportations en Normandie en 2021

Allemagne Italie Etats-Unis  Chine

Belgique
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Activité économique

Produits importés par la Normandie en 2021

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Produits pétroliers raffinés et
) _ 16'0%
coke

Hydrocarbures naturels 15,0%

Produits pharmaceutiques - 8,0%
Produits chimiques de base - 8,0%
Produits de la construction

7,0%

automobile

Produits chimiques divers - 5,0%

Machines et équipements
, . 4,0%
d'usage général
Matériel électrique . 3,0%
Produits de la construction
. . . 3,0%
aéronautique et spatiale
Produits de la culture et de
rél 3,0%
élevage 29,0%
Autres

Source : Douane frangaise

Produits exportés par la

Produits pharmaceutiques

Produits chimiques de base

Produits pétroliers raffinés et
coke

Produits chimiques divers

Produits de la culture et de
I"élevage

Matériel électrique
Boissons

Produits alimentaires divers

Produits de la construction
automobile
Machines et équipements
d'usage général

Autres

Normandie en 2021

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

18,0%

10,0%
8,0%

7,0%

- 6,0%
- 5,0%
- 5,0%
. 4,0%
.4,0%
Mo

30,0%
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Activité économique

Répartition des entreprises artisanales de Normandie par secteur d'activité artisanal au 31/12/2020

69 466 entreprises artisanales =SS - S SIne a e . :
Alimentation 13,0% 9,4% 14,1% 1,3% 13,8% 12,5%
dont fabrication de plats préparés, culinaires ou a emporter 48,5% 45,2% 41,0% 38,9% 44,9% 44,7%
dont boulangerie, patisserie 24,3% 25,1% 26,4% 27,7% 25,9% 25,6%
dont boucherie, charcuterie 13,9% 17,0% 16,3% 19,8% 16,4% 16,2%
Batiment 39,6% 43,3% 35,4% 39,2% 34,6% 38,1%
dont travaux de construction et de magonnerie 18,9% 22,4% 13,4% 17,8% 20,8% 19,5%
dont travaux de menuiserie 15,6% 15,1% 19,2% 17,7% 14,3% 15,7%
dont installation électrique et d'antennes 12,6% 10,1% 10,2% 10,8% 12,4% 11,4%
Production 12,3% 12,5% 14,7% 13,8% 13,1% 13,1%
dont textile, habillement, cuir et chaussure 20,0% 171% 26,3% 17,9% 19,4% 20,0%
dont travail du bois et fabrication de meubles 18,5% 17,3% 20,0% 25,2% 14,1% 17,6%
dont fabrication de produits métalliques (hors machines et
¢quipements) 11,5% 16,7% 8,3% 12,3% 14,7% 13,2%
Services 35,1% 34,8% 35,8% 35,6% 38,5% 36,3%
dont coiffure et soins de beauté 26,9% 26,0% 25,8% 24,4% 29,4% 27,2%
dont réparation automobile (yc motocycle) 15,9% 17,8% 17,7% 18,4% 14,5% 16,2%
dont nettoyage des batiments et industriel (dont entretien de
fosses septiques) 17,0% 1,7% 1,2% 16,6% 13,9% 13,9%

Unités : pour les secteurs d'activité (Alimentation / Batiment / Production / Services), le pourcentage se rapporte au total des
entreprises ; pour les activités (dont ...), le pourcentage se rapporte au nombre d'entreprises du secteur concerné.

Source : CMA Normandie, entreprises immatriculées au Répertoire des Métiers au 31 décembre 2020
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Activité économique
Répartition des salariés de I'artisanat de Normandie par secteur d'activité artisanal au 31/12/2020

102 972 salariés de I'artisanat SECE - S Sine aritime S
Alimentation 20,6% 14,4% 17,4% 14,2% 19,1% 17,8%
dont boulangerie , patisserie 43,4% 43,3% 33,8% 41,5% 39,1% 39,9%
dont fabrication de plats préparés, culinaires ou a emporter 31,8% 31,0% 19,4% 24,3% 33,8% 29,5%
dont boucherie, charcuterie 15,6% 18,8% 251% 27,3% 19,2% 19,9%
Batiment 36,6% 41,5% 36,2% 38,6% 38,2% 38,1%
dont travaux de construction et de magonnerie 20,0% 26,0% 19,4% 18,2% 20,7% 211%
dont travaux de menuiserie 18,9% 15,4% 26,3% 19,9% 15,0% 18,4%
dont travaux de charpente et de couverture 10,9% 9,5% 11,8% 19,5% 13,8% 12,5%
Production 14,2% 16,0% 12,9% 14,6% 13,7% 14,1%
dont fabrication de produits métalliques (hors machines et
¢quipements) 28,0% 42,1% 20,8% 36,4% 32,1% 31,5%
dont travail du bois et fabrication de meubles 11,9% 6,9% 10,0% 12,6% 8,2% 9,4%
dont fabrication de machines et équipeements n.c.a* 8,0% 9,0% 16,0% 5,5% 6,9% 9,0%
Services 28,7% 28,1% 33,5% 32,6% 29,0% 30,0%
dont réparation automobile (yc motocycle) 29,2% 28,4% 24,5% 32,8% 29,1% 28,3%
dont nettoyage des batiments et industriel (dont entretien de
fosses septiques) 221% 16,4% 17,4% 3,8% 17,5% 17,0%
dont coiffure et soins de beauté 18,7% 16,0% 11,0% 12,6% 20,4% 16,5%

Unités : pour les secteurs d'activité (Alimentation / Batiment / Production / Services), le pourcentage se rapporte au total des
entreprises ; pour les activités (dont ...), le pourcentage se rapporte au nombre d'entreprises du secteur concerné.
*n.c.a : non classé ailleurs

Source : Urssaf Haute et Basse Normandie, effectif salarié des entreprises immatriculées au Répertoire des Métiers au 31 décembre 2020



Activité économique

Année 2021

Insertion par I'activité économique (IAE)

NEL

Calvados -
Maritime

Nombre de contrats®

Normandie

France

métropolitaine

Ateliers et chantiers d'insertion (ACI) 3222 2125 1676 1917 4773 13713 192 413
Entreprises d'insertion (EI) 400 409 99 186 788 1882
Associations intermédiaires (Al) 1646 1268 1141 808 2 844 7707 107 213
Entreprises de travail temporaire
255 364 142 194 1176 2129
d'insertion (ETTI)
Ensemble 5521 4166 3058 3105 9 581 25431 402 340
Nombre d'établissements

Ateliers et chantiers d'insertion (ACI) 26 16 14 14 40 110 1978
Entreprises d'insertion (EI) 14 6 9 5 20 54
Associations intermédiaires (Al) 14 4 7 5 17 47 633
Entreprises de travail temporaire

. . 5 5 1 2 10 23
d'insertion (ETTI)
Ensemble® 58 31 30 24 82 225 3864

™ Les données relatives aux salariés (salariés, contrats, etp) sont comptabilisés au lieu de résidence du salarié.

@ | es établissements ou salariés apparaissant dans plusieurs structures différentes ne sont comptabilisés qu'une seule fois.

L'ensemble peut donc étre inférieur a la somme sur les 4 structures.

Source : Ministére du Travail, Bases IAE Dares - Traitement Dreets de Normandie



Activité économique

Insertion par I'activité économique (IAE)

Calvad NEL N di France
Année 2021 SIVEEEs Maritime STMSAEIE métropolitaine
Nombre de salariés®
Ateliers et chantiers d'insertion (ACI) 1397 967 825 967 2333 6 489 103 916
Entreprises d'insertion (EI) 220 211 52 114 397 994
Associations intermédiaires (Al) 1627 1171 1133 792 2812 7 535 105 693
Entreprises de travail temporaire
250 363 141 192 1167 2113
d'insertion (ETTI)
Ensemble® 3493 2712 2151 2063 6 706 17125 285 408
Nombre d'etp™
Ateliers et chantiers d'insertion (ACI) 583 403 360 366 973 2685 41862
Entreprises d'insertion (EI) 129 141 34 57 267 628
Associations intermédiaires (Al) 290 212 185 128 503 1319
Entreprises de travail temporaire
73 73 47 63 353 609
d'insertion (ETTI)
Ensemble 1074 829 627 613 2 096 5240 90 206

™ Les données relatives aux salariés (salariés, contrats, etp) sont comptabilisés au lieu de résidence du salarié.

@ | es établissements ou salariés apparaissant dans plusieurs structures différentes ne sont comptabilisés qu'une seule fois.

L'ensemble peut donc étre inférieur a la somme sur les 4 structures.

Source : Ministére du Travail, Bases IAE Dares - Traitement Dreets de Normandie
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Activité économique

Entreprises adaptées (EA) en Normandie

Année 2021 60 : : Sine S0 = NOImEne
Nombre d'EA 9 8 7 4 21 49
Nombre d'ETP™ payés 314 378 255 273 376 1596
Nombre d'EA habilitées a expérimenter le CDDT 5 3 5 1 12 26
Nombre d'ETP" payés au titre du CDDT® 19 17 0 9 23 68

WETP : Equivalent temps plein ; CDDT : Contrat & durée déterminée tremplin
Source : ASP - date d'extraction 17/10/2022

Economie sociale
Le périmétre de I'économie sociale couvre les quatre familles traditionnelles suivantes : coopératives, mutuelles,

associations et fondations qui constituent le coeur de I'économie sociale et solidaire. Les nouvelles formes
de sociétés commerciales d'utilité sociale mises en place par la loi du 31 juillet 2014 ne sont pas comptabilisées.

Année 2018 - SRS Sine SinEHartime = HOrmancic
Etablissements employeurs de I'économie sociale 2516 1484 1534 1097 3632 10 263
Part des étab. employeur de I'économie sociale 10,1% 8,9% 9,3% 1,2% 9,9% 9,8%
Effectif salarié de I'économie sociale en ETP* 24 354 12 507 17 069 11213 34 482 99 625
Part de |'effectif salarié de I'économie sociale en ETP* 1,2% 8,5% 12,1% 14,4% 8,6% 10,1%

*ETP : Equivalent temps plein
Champ : postes de travail a fin décembre (hors interimaires)
Sources : Insee, Flores 2018 ; Observatoire régional de I'ESS / CRESS Normandie



Activité économique

Service a la personne (SAP)

Année 2021 e
Nombre total d'heures rémunérées
L . . 3909172 2653976 3167313 2037893 5817491 |17 585845
d'activité de SAP - organismes prestataires
Nombre total d'heures rémunérées
L . . 496 199 29 622 220 501 23835 823152 1593 309
d'activité de SAP - organismes mandataires
Nombre de personnes ayant exercé une
o ) 52 021 33198 42 824 24627 73838 226 508
activité de SAP - mode prestataire
Nombre de personnes ayant exercé une
13 807 756 9383 1528 10 201 35675

activité de SAP - mode mandataire

376 824 514

5130622

929 637

Source : Systeme d'information NOVA - Traitement Dares
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Appui aux entreprises

Déploiement de la PCRH (Prestation de conseil en ressources humaines) en Normandie

Année 2021* S - SIS Sine s - S
Nombre de projets 107 45 45 20 146 363
Nombre de journées 576 292 229 122 876 2 095
Co0t total 626 472 310 500 256 571 136 857 973 297 2 303 698
Taux de participation de I'Etat 59,8% 61,0% 59,4% 59,7% 63,8% 61,6%

*Date de début de mise en ceuvre de la prestation renseignée et comprise entre le Ter janvier et le 31 décembre 2021

Source : Dreets de Normandie
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Appui aux entreprises

Fonds social européen : programmation au 31 ao0t 2022 en Haute-Normandie

quette 2014
Axe du Programme Opérationnel National (PON) "emploi-inclusion" 5 prog és e d eme
Axe 1: Accompagner vers I'emploi les demandeurs d'emploi et les inactifs,
) o ) ] ) 3574798 € 4343658 € 121,5%
soutenir les mobilités professionnelles et développer I'entreprenariat
Axe 2 : Anticiper les mutations et sécuriser les parcours professionnels 9999 281 € 11695 262 € 117,0%
Axe 3 : Lutter contre la pauvreté et promouvoir l'inclusion 36 348 060 € 36811842 € 101,3%
Total hors assistance technique 49922139 € 52850762 € 105,9%
Programme opérationnel national : Initiative pour I'Emploi des Jeunes (IE)) 12940 788 € 13913103 € 107,5%
Fonds social européen : programmation au 31 ao(t 2022 en Basse-Normandie
quette 2014 .
Axe du Programme Opérationnel National (PON) "emploi-inclusion" 5 prog és e d eme
Axe 1: Accompagner vers |'emploi les demandeurs d'emploi et les inactifs,
i o ) ] ) 6486 754 € 5541703 € 85,4%
soutenir les mobilités professionnelles et développer I'entreprenariat
Axe 2 : Anticiper les mutations et sécuriser les parcours professionnels 10 018 597 € 17 403 448 € 173,7%
Axe 3 : Lutter contre la pauvreté et promouvoir l'inclusion 37662726 € 36757749 € 97,6%
Total hors assistance technique 54168 077 € 59702900 € 110,2%

Source : Dreets de Normandie
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Relations du travail

] Nombre de textes déposés selon le type de texte

Année 2020 Calvados Eure Manche Orne MS::;:e Normandie
Entreprises de toutes tailles
Accords totaux 952 567 546 291 1311 3667
Accords initiaux 799 408 414 240 1064 2925
Avenants 153 159 132 51 247 742
Avutres textes 338 170 204 94 379 1185
dont plans d'action et décisions unilatérales de I'employeur 153 126 159 66 271 775
dont dénonciations d'un accord 1 S 9 13 46
dont désaccords (procés verbal) 27 13 10 44 103
dont adhésions 128 10 6 10 161
Total des textes déposés 1290 737 750 385 1690 4 852
Entreprises de moins de 50 salariés
Accords totaux 366 239 265 125 522 1517
Accords initiaux 336 175 201 m 463 1286
Avenants 30 64 64 14 59 231
Avutres textes 223 102 119 50 222 716
dont plans d'action et décisions unilatérales de I'employeur 97 82 95 41 188 503
dont dénonciations d'un accord 8 3 1 27
dont désaccords (procés verbal) 3 1 13
dont adhésions m 10 7 141
Total des textes déposés 589 341 384 175 744 2233

Source : Dares, Base statistique des accords ; Données définitives ; Traitement Dreets -Sese
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Santé et sécurité au travail

Indice de fréquence des accidents (nombre d'accidents pour 1000 salariés) avec arrét de travail

ado e anche Orne eine-Ma : 5
2015 40 40,4 339 349 34,9 37,3
2016 38,9 8919 35,2 36,7 35,6 37,6
2017 38,2 39 35,8 37,2 35 371
2018 40,3 39,8 37,7 40,4 34,4 37,9
2019 401 39,6 37,4 39,6 333 37,3
2020 Pas de calcul d'indice de fréquence en 2020 (décision au niveau National)*

2021 37 35,2 33 36,8 31,4 34,2

*En raison de la crise sanitaire, les données 2020 ne sont pas comparables aux autres années.
Source : Carsat Normandie

Champ : régime général

Médecine du travail en Normandie

Services de santé au travail en Normandie en 2021

Nombre de services de santé au travail

interentreprises 10
dont services qui suivent exclusivement
des salariés du secteur du BTP 1
Nombre d'entreprises adhérentes 60 642
Nombre de salariés suivis 766 666

Source : Dreets de Normandie



Santé et sécurité au travail

Taux de fréquence' des ATMP? avec arrét des salariés du secteur agricole

Calvados Eure Manche Orne Seine-Maritime Normandie

Année 2019 62,9 521 38,6 83,3 40,3 51,7

Année 2018 64,1 71,6 44,8 56,2 54,4 57,4
Coopératives agricoles

Année 2019 39,7 47,0 22,6 331 33,8 32,4

Année 2018 38,5 46,2 23,4 30,5 30,6 31,3

Culture élevage
Année 2019 521 37,5 32,4 45,4 19,4 37,3
Année 2018 59,0 42,4 32,8 37,6 241 39,7
Organismes professionnels
Année 2019 4.1 10,8 3,5 12,1 7,0 6,6
Année 2018 5,6 10,4 7,2 10,1 8,2 7,7
Travaux forestiers, travaux agricoles

Année 2019 59,5 50,3 40,3 38,9 50,2 491

Année 2018 60,0 58,3 51,6 56,4 46,9 54,0
Ensemble des secteurs

Année 2019 38,1 36,9 26,6 38,0 26,7 325

Année 2018 40,5 11,9 29,0 351 28,0 34,4

@ Taux de fréquence : nombre d'accidents du travail et de maladies professionnelles avec arrét pour 1 million d’heures travaillées
@ ATMP : Accidents du travail et maladies professionnelles

Source : CCMSA



Santé et sécurité au travail

Indice de gravité” des ATMP? des salariés du secteur agricole

Calvados Eure Manche Orne Seine-Maritime Normandie

Année 2019 95,4 36,3 19,3 53,2 122,5 66,8

Année 2018 38,4 32,0 18,7 161,6 11,4 64,1
Coopératives agricoles

Année 2019 114, 80,6 55,5 257,4 46,9 90,8

Année 2018 80,7 50,8 36,5 203,0 54,4 69,8

Culture élevage
Année 2019 78,0 62,1 541 224,0 441 85,5
Année 2018 77,5 126,7 39,7 197,6 50,1 88,7
Organismes professionnels
Année 2019 5,4 31,4 9,0 58,8 18,0 19,1
Année 2018 12,5 23,0 36,0 100,1 0,9 25,2
Travaux forestiers, travaux agricoles

Année 2019 34,8 49,1 48,7 250,1 88,3 82,7

Année 2018 29,0 129,7 83,8 266,7 72,6 102,0
Ensemble des secteurs

Année 2019 62,2 51,6 45,0 190,6 52,2 70,7

Année 2018 52,6 89,5 41,8 187,6 47,6 71,4

@ Indice de gravité : somme des taux d’incapacité permanente pour 1 million d’heures travaillées

@ ATMP : Accidents du travail et maladies professionnelles

Source : CCMSA
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Formations sociales

1 Formation aux professions sociales en Normandie en 2021

Aide médico-psychologique 0 - - -
™
2 Auxiliaire de vie sociale 0 - - -
é Accompagnant éducatif et social 12 413 292 91%
Assistant familial 5 250 89 80%
2 Tecr.meicien de l'intervention sociale et 4 73 20 100%
<l>-’ < [familiale
z Moniteur éducateur 5 289 104 64%
Educateur technique spécialisé 2 49 7 S.
Educateur spécialisé 4 623 142 85%
Educateur de jeunes enfants 1 123 36 S.
© Con.s.eiller en économie sociale et 6 92 59 95%
- familiale
§ Assistant de service social 3 349 67 96%
z Délégué aux prestations familiales 0 - - -
Mafmdatairejudiciaire a la protection des 1 0%
maileurs
Médiateur familial 1 0%
CAFERUIS 3 97 47 77%
2 CAFDES 2 17 5 s.
g~
z Ingénierie sociale 2 19 2 s.
Total 51 2 405 870 85%

*Hors VAE et allegement de scolarité
s. : secret statistique
Source : DREES - enquéte annuelle sur les écoles de formation aux professions sociales
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Formations paramédicales

Formation aux professions de santé non médicales et a la profession de sage-femme en Normandie en 2021

ombre de centres de . : Nombre total de Proportion de femmes
Nombre total d'inscrits
ormatio diplémés“) parmi les diplémés(z)
Aides-soignants 27 1893 1297 93,1%
Ambulanciers 3 245 131 51,2%
Aux. de puéric. 5 146 122 Non renseigné
Cadres de santé 2 72 66 Non renseigné
Ergothérapeutes 3 297 94 86,2%
Inf. Anesth 2 66 20 Non renseigné
Inf. Bloc opé. 2 79 29 Non renseigné
Inf. Puéric. 2 48 46 Non renseigné
Infirmiers DE 17 4709 1087 88,3%
Manip. E.R.M. 1 77 20 Non renseigné
Masseurs Kinési. 3 812 197 51,8%
Prépa. Pharm. Hospi. 0 - - -
Psychomotriciens 2 178 59 Non renseigné
Pédicures pod. 1 63 20 Non renseigné
Sages-femmes 2 210 48 Non renseigné
Techn. de lab. méd. 0 - - -
Total 72 8 895 3236 86,9%

@ Diplémés suite au parcours de formation ou VAE partielle et parcours de formation
@y compris aprés VAE partielle

Source : DREES - enquéte annuelle sur les écoles de formation aux professions de santé
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# Organismes de formation actifs et produits réalisés en Normandie en 2020

.. . Nombre d'organismes | Total des produits réalisés au titre de la formation
Catégories d'organismes . . .
actifs professionnelle continue (FPC)

1- Secteur privé 2289 344 810783 €
Travailleurs indépendants 744 15 009 969 €
EURL 131 9794519 €
SARL 484 63 879950 €
SA 142 23001012 €
Associations "ASFO" 3 4449872 €
Associations loi de 1901 autres 421 181712822 €
Autres privés 364 46 962 639 €
2 - Secteur public 68 106 782 638 €
GRETA et hors GRETA 7 42 558 956 €
Universités [ Grandes écoles [ Education nationale 7 25855201 €
Etablissements Ministére de la santé 15 6 346 898 €
Etablissements Ministére de I'agriculture 8 17 282870 €
Autres établissements publics 31 14738713 €
3 - Secteur para public 1 35695 650 €
Chambres de commerce et d'industrie 6 32392594 €
Chambres de métiers 3 1534142 €
Chambres d'agriculture 2 1768 914 €
Total 2 368 487 289 071 €

Source : Dreets de Normandie ; données extraites au 31/12/2021 pour I'activité a fin 2020



* Répartition des stagiaires normands selon leur statut en 2020

Catégories d'organismes Salariés Apprentis DemandeL.Jrs Particuliers Stagiaires Tota'l fjes

d'emploi "autres" stagiaires

1 - Secteur privé 351133 15 430 60 759 24 373 62 029 513 724
Travailleurs indépendants 21915 974 2868 5231 9269 40 257
EURL 13104 388 792 2081 1943 18 308
SARL 106 259 1108 6788 4241 13 319 131715
SA 27 373 215 1214 151 4 415 34728
Associations "ASFO" 4521 66 270 35 94 4 986
Associations loi de 1901 autres 122 571 10 455 46 104 7 260 23209 209 599
Autres privés 55 390 2224 2723 4014 9780 74131
2 - Secteur public 21271 8 603 12 406 4 408 11 226 57 914
GRETA et hors GRETA 6 294 2476 8 041 469 2695 19 975
Universités [ Grandes écoles [ Education nationale 4 477 3708 1309 2 586 458 12 538
Etablissements Ministere de la santé 1399 0 525 75 2985 4984
Etablissements Ministére de I'agriculture 1502 2412 674 373 747 5708
Autres établissements publics 7 599 7 1857 905 4341 14 709
3 - Secteur para public 7 339 6 652 3063 3458 4 296 24 808
Chambres de commerce et d'industrie 6 444 6 652 1957 489 79 16 283
Chambres de métiers 596 0 812 722 1129 3259
Chambres d'agriculture 299 0 294 2247 2426 5266
Total 379 743 30 685 76 228 32 239 77 551 596 446

Source : Dreets de Normandie, Données extraites au 31/12/2021 pour |'activité a fin 2020
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Validation des acquis de I'expérience (VAE)

Année 2021

Nombre de dossiers déposés

Nombre de dossiers déclarés recevables

27 16
26 16

14
14

16
16

56
56

129
128

Source : Dreets de Normandie

Certification des titres professionnels en Normandie

Année 2021

Nombre d’agréments instruits
Nombre total d’agréments en cours de
validité

Nombre de sessions

Nombre de candidats admis ou
partiellement admis

Nombre de jury habilités par nos services

pour évaluer les sessions

450

1340

1632

12138

942

Source : Dreets de Normandie
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Entrées prévisionnelles

. Plan d'investissement dans les compétences (PIC)

Année 2021 12 936 10 926 6903 4 009 26 028 60 838 1349 213
Année 2020 8 847 7 376 4947 2913 17 238 41 359
Evolution annuelle +46,2% +48,1% +39,5% +37,6% +51,0% +47 1% +43,2%

Source : Péle emploi
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Au 31 décembre 2020

Minima sociaux et prime d'activité

Allocataires de la prime d'activité 52 391 37 961 31627 19 372 90 403 231754 4426 700
Allocataires de minima sociaux 37400 | 36000 | 26500 | 17300 | 92700 | 209900 4118 200
(ensemble des minima sociaux)
dont RSA (revenu de solidarité active) 15 567 14 499 8222 7 562 43 579 89 429 1847 100
dont ASS (allocation de solidarité spécifique) 3282 3112 2042 1466 7 530 17 432 323 200
dont AAH (allocation adulte handicapé) 11 536 13 597 11 621 5175 29 594 71523 1193 100
dont ASI (allocation supplémentaire invalidité) 915 71 745 397 953 3721 66 700
dont ASPA 5248 3429 3527 2 441 9376 24021 570 870
(allocation de solidarité aux personnes agées)
dont AV (allocation veuvage) 26 42 20 13 67 168 3600
Population couverte par le RSA 29146 30033 15559 14 896 88 376 178 010 3632200
Part de la population couverte par le RSA* 4,2% 5,0% 3,2% 5,4% 7,0% 5,4% 5,5%

*La proportion de personnes couvertes se définit comme le rapport entre le nombre de personnes couvertes, c'est-a-dire,

la population bénéficiaire composée de I'allocataire et ses ayant droits (conjoint, enfants) et la population estimée.
pop P Y U} pop

Sources : Cnaf, Allstat FR6 et FR2 ; MSA ; Insee - Estimations de population
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Gestion du budget

T
=

Année 2021 Eee : FE S : fIS .
Taux de surendettement™ 239 344 238 279 352 304 225
:Z::agr; jjr:';:‘:zme"t médian® des 16427€ 15757€  14193€  14455€  13810€ 14611€ 16075 €
Nombre de PCB® labellisés en fin d'année 6 6 4 4 1 31 484
Nombre de services DPF® 1 2 1 2 2 8
Personnels délégués DPF™ en ETP® 6,3 6,8 6,6 5,5 12,4 37,6
Personnes administratifs DPF® en ETP® 8,3 3,2 46 4,0 10,7 30,8

@ Nombre de situations de surendettement pour 100 000 hab. de 15 ans et plus
@ Hors immobilier

® pCB : Point conseil budget
@ DPF : délégués aux prestations familiales

®) ETP : Equivalent temps plein
Sources : Banque de France ; Ministere des Solidarités, de I'Autonomie et des Personnes Handicapées

DREETS de Normandie - Enquéte relative a I'activité des services DPF
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Gestion du budget

Mesures judiciaires d'aide a la gestion du budget familial (MJAGBF) en Normandie

Année 2021
Nombre de mesures au 31 décembre 226 186 126 126 314 978
Nombre d'enfants concernés par ces
P 675 540 391 400 949 2 955
mesures
Taux d'entrée des mesures” 19,0% 21,3% 1,0% 14,6% 20,8% 18,2%
Taux de sortie des mesures® 14,8% 22,0% 27,3% 20,8% 25,0% 22,1%
Part des familles monoparentales parmi les
' nives monop P 58,0% 66,1% 52,4% 55,6% 61,5% 59,6%
ménages bénéficiaires
Part des ménages avec 3 enfants et plus
; o8 e P 61,9% 54,3% 56,3% 65,9% 69,7% 62,8%
parmi les ménages bénéficiaires
Part des ménages en situation de
& ruationde 17,7% 31,2% 61,1% 7,2% 11,5% 22,5%
surendettement parmi les bénéficiaires
Part des ménages en procédure d'expulsion
£ - i 5,3% 5,9% 8,7% 0,8% 5,4% 5,3%

parmi les ménages bénéficaires

™ Mesures nouvelles

@ Arrét de mesures

Sources : DREETS de Normandie - Enquéte relative a I'activité des services DPF
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Protection juridique des majeurs

Mandataires judiciaires a la protection des majeurs (MJPM) en Normandie

Année 2021

Nombre de services au 31 décembre :
sauvegarde de justice, curatelle, tutelle, 3 5 2 3 4 17
mandat spécial
Nombre de services au 31 décembre :
mesures d'accompagnement judiciaire, 8 5 2 8 4 17
tutelle aux prestations sociales
Nombre de mesures exercées par les

, pres ex P 6765 4565 4750 2839 10 371 29 290
services
Nombre de mandataires individuels agréés 30 10 27 14 15 96
Nombre de mesures exercées par les

o 1129 518 1135 806 859 4447

mandataires individuels
Nombre de préposés d'établissements 6 3 8 6 6 29

Sources : DREETS de Normandie - Recueil des actes administratifs
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Aide alimentaire

el

Habilitations régionales pour I'aide alimentaire

Année 2021
Nombre d'associations habilitées au 31
32 16 23

décembre

67

143

Sources : DRAAF de Normandie ; DREETS de Normandie - Campagne annuelle d'habilitation régionale
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Hébergement

Année 2021
Nombre de places au 31 décembre 1751 750 246 197 2108 5052
dont CHRS™ - places autorisées 308 424 144 80 1213 2169
HU,y c. FvW® - pl
dont CHUy ¢ places 980 258 70 105 642 2055
subventionnées
dont RHVS® 72 32 0 0 0 104
dont mobilisation du dispositif hotelier 316 16 30 12 141 515
dont CHS® dédié aux malades COVID 0 0 2 0 0 2
dont autres places d'hébergement
. . 75 20 0 0 12 207
temporaites mobilisables (gymnases,...)
N I sdié FVV® au 31
?mbre de places dédiées aux au 3 12 55 26 24 63 180
décembre
N | I'AAP® FPPM® au 31
ombre de places de au 3 6 5 0 0 9 20
décembre
Nombre de places financées exclusivement
” 439 94 210 92 747 1582
avec I'ALT

@ CHRS : Centre d’hébergement et de réinsertion sociale

@ FVV : Femmes victimes de violence

®) RHVS : Résidence hdteliére a vocation sociale
@ CHS : Centre d'hébergement spécialisé

®) AAP : Appel & projet

©® FpPPM : Femmes pré/post maternité

“ Allocation de logement temporaire

Sources : InfoDALo ; DIHAL-DDETS(PP)-DREETS de Normandie - Suivi mensuel du parc d'hébergement
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Logement adapté

Année 2021
Nombre de places au 31 décembre 1199 1582 899 503 2654 6837
dont RS™, FJT@, FTM® 234 595 663 366 1649 3507
dont MR-PF 238 266 123 65 355 1047
dont IML® 727 721 13 72 650 2283
Taux d'équipement en places de logement
.6 17,2 26,6 18,2 18,2 21,2 20,6
adapté
Plan "logement d'abord"
Nombre de places d'intermédiation locative
) , . 68 187 30 16 43 344
créées dans 'année
Nombre de places de pension de famille
30 86 0 0 1 117

créées dans |'année

@RS : Résidence sociale

@ FJT : Foyer de jeunes travailleurs

® FTM : Foyer de travailleurs migrants

@ MR-PF : Maison relais - pension de famille
®) ML : Intermédiation locative

© Nombre de places en logement adapté pour 1000 habitants

Sources : DIHAL - DDETS(PP) - DREETS de Normandie, Suivi du Plan Logement d'Abord




Logement ordinaire

Année 2021 e opo
Demandes de logement social déposées 16 857 12 791 10 487 7 247 37777 85159 1342 986
Demandes de logement social actives
) 25510 13 850 12 430 6 637 41635 100 062 2189 055
au 31 décembre
Attributions de logements locatifs social 5577 3964 3964 2827 14 510 30 842 421797
Personnes a la rue ou en abri de fortune
ou hébergées en centre d'hébergement 484 387 506 21 1313 2902 59 539
ayant accédé au logement social
Taux d'attribution de logement locatif social
i R i i 3,9% 4,4% 5,8% 3,4% 4,1% 4,3% 6,4%
aux ménages a la rue ou hébergés
Foyers allocataires d'une aide au logement 65173 39630 32551 22124 135663 295141 5712 395
Personnes couvertes
. 113 665 89076 60 047 42 235 260 927 565 950 11118 237
par une aide au logement
Part de la population couverte
. 16,3% 15,0% 12,2% 15,3% 20,8% 171% 17,0%
par une aide au logement
Nombre de recours "logement" regus 480 232 53 73 284 1122 103 782
Nombre de bénéficiaires relogés 109 29 1 21 54 214 22681

Sources : Ministére de la Transition écologique et de la Cohésion des territoires ; Cnaf - Dser ; InfoDALo
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Logement ordinaire

L

Année 2018 = : : S - :
Part des résidences principales en sur-
k 7,5% 5,2% 3,0% 3,8% 7,3% 6,0%
occupation en 2018
Part des résidences principales
. 73,1% 78,4% 84,2% 80,8% 72,4% 76,1%
en sous-occupation
Année 2020 = ‘ : S : -
Taux d'effort net médian sur les dépenses en
18,6% 17,8% 15,1% 14,3% 15,5% 16,3%

logement

9,6%

18,4%

Sources : Insee - RP2018 exploitations complémentaires - Indicateurs sociaux départementaux

52



Accueil, intégration

Capacités totales d'hébergement

du dispositif national d'accueil (DNA) 1361 943 721 521 2 046 5592 107 906
au 31 décembre 2021
dont places en CADA™ 554 330 294 278 1066 2522 45 473
dont places en PRAHDA® 110 37 0 86 49 282 5290
dont places en HUDA® 508 476 377 157 631 2149 44 529
dont places en CAES™ 120 0 0 0 130 250 3697
dont places en CPH® 69 100 50 0 170 389 8917
Entrées dans le DNA
i 741 569 380 358 892 2940 57 862
au cours de I'année 2021
Sorties du DNA au cours de ['année 2021 758 559 390 383 876 2 966 56 388
Contrats d'intégration républicaine (CIR)
L 629 847 351 343 1546 3716 106 335
signés en 2021
Bénéficiaires de I'allocation
806 637 367 285 1550 3645 101194

pour demandeurs d'asile (ADA) en 2020

@ CADA : centre d'accueil pour demandeurs d'asile

@ PRAHDA : programme d'accueil et d'hébergement des demandeurs d'asile

® HUDA : hébergement d'urgence des demandeurs d'asile

@ CAES : centre d'accueil et d'examen des situations

®) CPH : centre provisoire d'hébergement

Sources : OFll, rapport annuel d'activités de I'Office francais de I'immigration et de I'intégration - suivi mensuel du dispositif DNA (indicateurs du DNA)




Asile, protection internationale

Année 2021 Ee : : S - SRS s

D des d tection int ti |

emandes de protection internationale 1038 680 457 322 1639 4136 95 230
(demandes d'asile déposées)

dont premieres demandes d'asile 906 619 402 308 1495 3730 82200
Décisions rendues par I'OFPRA® 1235 1006 628 488 2112 5469 129 404
Taux d'accord OFPRA

. 33,5% 31,5% 41,8% 42,6% 32,8% 34,6% 26,4%

de la demande d'asile
Attributions du bénéfice
de la protection internationale 609 439 383 318 1013 2762 52 44
(admissions OFPRA et CNDA)

dont au titre du statut de réfugié 369 291 196 187 656 1699 33 591

dont au titre de la protection subsidiaire 240 148 187 131 357 1063 18 850
Programme de relogement des BPI®) :
logements attribués aux bénéficiaires
de la protection internationale 344 148 196 89 236 1013 12 796
dans le cadre des dispositifs de mobilisation locale,
de relogement en mobilité nationale
et de la réinstallation

Bénéficiaires de la protection

. . i 521 221 390 181 415 1728 22 825

internationale logés

™ OFPRA : Office francais de protection des réfugiés et apatrides

@ BpI : bénéficiaires de la protection internationale

Sources : OFPRA, rapport annuel d'activités
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Politique de la ville

ado e a e O e eine a e O d
Nombre de QPV® 9 1 7 7 28 62
Nombre de communes concernées 7 7 5 4 19 42
Nombre d'adultes-relais en 2022 31 47 19 26 134 257

Année 2022

FONJEP®@ en Normandie

Lutte contre les discriminations

¢ 45 postes
¢ 322 380 € attribués

H 1 1 . . . .
Parrainage vers I'emploi Plan de professionnalisation des adultes-relais

: l;‘?féi;iciaires ¢ Développement de modules de formations spécifiques

¢ 120 955 € attribués ¢ 50000 € attribués

¢ 14 projets financés
¢ 53 000 € attribués

M QPV : quartiers prioritaires de la politique de la ville
@ Fonds de coopération de la jeunesse et de I'éducation populaire

Sources : Agence nationale de la cohésion des territoires (ANCT) ; Dreets de Normandie
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Politique de la ville Dispositif "Ecole ouverte"

2
Année 2022

o

e

. ¢ Cible : colleges et lycées classés en REP?)
Dispositif "Lumiére des cités" et RE.P"'Q? .
¢ Objectif : offrir des activités pendant les
¢ Cible : bacheliers méritants issus de QPV(® vacances scolaires
¢ Objectif : aide a la poursuite d'études
&, Attribution d'une bourse de 600 euros rl

% Accompagnement par des tuteurs
< 15 établissements financés >
Plan de formation aux "Valeurs de la République et
laiicité (VRL)"

Dispositif "Cordées de la réussite" ¢ Cible : agents publics, salariés et bénévoles
associatifs en contact avec les publics
4 Cible : colleges, lycées, universités, grandes .| ¢ Objectifs : étre au clair avec le principe de
écoles laicité, mieux comprendre comment I'appliquer et
¢ Objectif : développer I'envie de s'engager I'expliquer dans I'exercice de leurs fonctions
dans des filieres post-bac d'excellence \_ Y,
% Financement d'activités

Organisation de 64
sessions de formation
sur les 5 départements

M QPV : quartiers prioritaires de la politique de la ville
@ Réseau d'éducation prioritaire 744 personnes
® Réseau d'éducation prioritaire renforcé concernées

Source : Dreets de Normandie
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PARTIE 6

Concurrence, consommation,
répression des fraudes et
métrologie
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4151 établissements contrélés
21831 vérifications opérées
335 alertes de sécurité
(alimentaires et

non alimentaires) traitées

1549 prélévements réalisés

176 dossiers d'infraction pénale
transmis aux parquets

99 amendes administratives

2 475 réclamations recues “

Source : Dreets de Normandie

Communication,
Téléphone

Assurance
2%

Banque,
Finance

2%

Transport

6%

Concurrence, consommation, répression des fraudes et métrologie
Baromeétre des réclamations en Normandie en 2021
Répartition par secteur - Total des réclamations : 2 475

Services divers

Services a la personne
5%

Spectacles, Culture, 2%
LO'S';;JeUX Santé Associations,
‘o
1% Administrations .
Tourisme 1% .Prodwt.s
5% / alimentaires

19%

N

3%

Produits non
alimentaires
29%

Eau, Energie,

Assainissement

Immobilier,
Logement, BTP
21%

3%
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Concurrence, consommation, répression des fraudes et métrologie

Brigade PCR™ et PAC?

Brigade PCR™
Contrdle des délais de paiement et de I'équilibre des relations commerciales
¢ 283 visites
¢ 888 actions de contréle
¢ 22 suites (dont 15 PV administratifs, 3 injonctions et 4 avertissements)
¢ 15 dossiers contentieux enregistrés
¢ Montant cumulé des amendes administratives : 379 800 €

PAC®
¢ 11 indices PAC
¢ 526 jours consacrés a la commande publique
$ 164 participations a des commissions d'appel
¢ Taux de participation de 28 % (proportionnellement au nombre d'invitations)

@ PCR : pratiques restrictives de concurrence

@ PAC : pratiques anti-concurrentielles

Source : Dreets de Normandie
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Concurrence, consommation, répression des fraudes et métrologie
Brigade PCR (Pratiques commerciales restrictives de concurrence) - résultats 2021

Actions de contréle Contrdles dont contréles avec
anomalie

Source : Dreets de Normandie
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Concurrence, consommation, répression des fraudes et métrologie

Métrologie légale

La métrologie Iégale est la surveillance des organismes vérificateurs et du parc des instruments de
mesure réglementés (exemple : balances pour transactions commerciales).

Parc d'appareils réglementés
estimé a environ 70 000 instruments (hors
compteurs d'eau, de gaz et d'électricité)

¢ 34 organismes agréés pour la vérification ou l'inspection
périodique d'instruments réglementés

(Un organisme peut étre titulaire de plusieurs instruments.)

¢ 7 fabricants

¢ 34 organismes réparateurs

¢ 66 agences d'organismes vérificateurs disposant d'un
agrément délivré hors Normandie

Surveillance du parc d'instruments

¢ 5403 instruments de mesure contrdlés
sur 2 257 sites

% dont 257 instruments refusés

% dont 355 instruments de pesage a
fonctionnement non automatique a forte
portée® (19 instruments refusés)

Surveillance des organismes

¢ 71 visites de surveillance
approfondies (en agence)

4 150 visites de surpervision
inopinées

@ contrélés dans le cadre de I'opération nationale 2021

Source : Dreets de Normandie -service métrologie
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— Concurrence, consommation, répression des fraudes et métrologie

Métrologie légale

5403 instruments contrélés en 2021 sur un parc estimé a 70 000 instruments

(hors compteurs eau, de gaz, et d'électricité)

5% des instruments controlés
sont refusés

5%

Source : Dreets de Normandie -service métrologie

25% d'instruments ayant fait I'objet
d'essais métrologiques

75%
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