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Ou trouver la liste des conseillers du
salarié ?

M dans toutes les mairies ;

B dans les services d’inspection du travail ;

M sur le site internet de la DIRECCTE de Haute-Normandie :

www.haute-normandie.direccte.gouv.fr

En savoir plus : www.travail-emploi.gouv.fr

rubrique : fiches pratiques du droit du travail

Références : articles L.1232-7 et suivants, R. 1232-1 et suivants,
D.1232-4 et suivants et L.1237-11 et suivants
du Code du travail
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Quel est le role du conseiller du salarié ?

Le conseiller du salarié a un role d’assistance et de
conseil du salarié :

M lors de l’entretien préalable au licenciement

L’action du conseiller du salarié a pour objectif :

d’aider le salarié menacé de licenciement a organiser
la défense de ses intéréts en vue de ’entretien préalable
auquel il est convoqué ;

de lui apporter un soutien actif lors de cet entretien.

M lors du ou des entretiens préparatoires de la rupture
conventionnelle du contrat a durée indéterminée (CDI)

Le conseiller du salarié a pour mission principale de veil-
ler au libre consentement du salarié pour son départ de
’entreprise dans les conditions négociées, et, au préa-
lable, a ce que le salarié ait bien été informé par I'em-
ployeur sur les droits auxquels il peut prétendre.

Le conseiller du salarié, au travers de sa mission d’as-
sistance et de conseil, remplit également un rdle de
conciliateur (face a un licenciement envisagé€) ou de
négociateur (a [loccasion d’une rupture convention-
nelle) et, dans tous les cas, de témoin.

Il n’est, par contre, ni un juge, ni un agent de controle.

Il n’a pas non plus la qualité de mandataire, c’est-a-dire
gu’il ne peut représenter le salarié lors de I’entretien

en cas d’absence ou d’empéchement de celui-ci, ou
accomplir des démarches a sa place.

Le conseiller du salarié n’est doté d’aucun pouvoir parti-
culier, autre que celui d’assister et de conseiller le sala-
rié lors de U'entretien préalable au licenciement ou d’un
entretien préparatoire d’une rupture conventionnelle.

Quand intervient le conseiller du
salarié ?

Hors le cas de la négociation de la rupture convention-
nelle du contrat de travail, le conseiller du salarié inter-
vient seulement dans le cadre de I’entretien préalable a
une éventuelle mesure de licenciement, c’est-a-dire lors
de la phase de conciliation d’une procédure de licen-
ciement.

Il ne peut donc assister le salarié convoqué a un entre-
tien préalable a une sanction disciplinaire autre que le
licenciement : c’est-a-dire, par exemple, a un avertisse-
ment, a une mise a pied ou encore a une rétrogradation
ou bien a une mutation d’ordre disciplinaire.

Pas plus qu’il n’est autorisé a intervenir lors de 'entre-
tien préalable a la rupture anticipée d’un contrat de
travail a durée déterminée (CDD) ou d’un contrat d’ap-
prentissage.

Il n’entre pas non plus dans les attributions du conseiller
du salarié de préter assistance et prodiguer des conseils
au-dela de Uentretien préalable, sauf pour fournir un
éventuel témoignage en justice a la demande du salarié.
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